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Face aux changements du monde entrepreneurial,
cette formation suit les avanceées technologiques et
forme désormais des professionnels des nouvelles
techniques dinformation et de communication.
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LA FORMATION

PRE-REQUIS

Etre titulaire d'un BAC géneéral ou technologique
Etre titulaire d'un BAC professionnel

MODALITES PEDAGOGIQUES PROGRAMME

& D'EVALUATION o _

Formation en alternance, en presentielle * Culture generale et expression

Evaluations ponctuelles - Examen final ® Communication en langue
étrangeére

OBJECTIF DE LA FORMATION e Culture,é_conomich,le,juridique et
manageériale (CEJM)

® Savoirs technologiques/Web . . i oo
* Relation client et négociation,

® Communication/Negociation vente
® Marketing ® Relation client a distance et
digitalisation

® Management d'équipe . . . .

® Relation client et animation de
e Statistiques/representations graphiques réseaux
e Gestion commerciale

® Savoirs juridiques et redactionnels

® Pilotage des activites commerciales digitales

LES METIERS PREPARES

Commercial(e) terrain,
Conseiller(ere) clientele,
Commercial(e) e-commerce,
Chargé(e) d'affaires.




